AVISO DE PRIVACIDAD

Fermin Maisterrena, mejor conocido como Ethos Asesores, con domicilio en Rio Rosas400-19, Colonia del Valle, SanPedro Garza Garcia, NL
66220 México, y portal de internet www.ethos-asesores.com, es el responsable del uso y proteccion de sus datos personales, y al respecto le
informamoslo siguiente:

¢Para qué fines utilizaremos sus datos personales?
Los datospersonalesque recabamosde usted, losutilizaremospara lassiguientesfinalidadesque son necesariaspara el servicio que solicita:

. Para verificary confirmarla identidady situacién patrimonial de losclientespara cumplircon lasLeyesy Reglamentos.

. Para poderdeterminarlosproductosy servicios que le ofreceremos.

. Para administrary operarloscontratosde seguros que solicita o contrata a travésde nosotros.

. Para poder proporcionarinformacion veraz a lascompafiiasde seguroscon el fin de que puedan ofrecer sus propuestas.
. Para poderapoyaren lostramitesde reclamacionesde nuestrosclientes.

¢Qué datos personales utilizaremos para estos fines?
Parallevara cabo lasfinalidadesdescritasen el presente aviso de privacidad, utilizaremoslossiguientesdato spersonales:

. Datos de identificacion . Datos patrimonialesy/o financieros

. Datos de contacto . Datos de activosa asegurar

. Datos sobre caracteristicasfisicasy habitos . Datos de personas a asegurar

. Datos laborales . Datos bancariospara el pago de suspélizas
. Datos migratorios

Ademasde losdatospersonalesmencionadosanteriormente, paralasfinalidadesinformadasen el presente aviso de privacidad utilizaremos los
siguientesdatospersonalesconsideradoscomo sensibles, que requieren de especial proteccion:
. Datos de salud

¢Con quién compartimos su informacién personal y para qué fines?
Le informamosque susdatos personalesson compartidosdentro del paiscon lassiguientespersonas, empresas, organizacioneso autoridades
distintasa nosotros, para lossiguientesfines:

Destinatario de losdatospersonales Finalidad Requiere del consentimiento
Compafiiasde Seguros Cotizacion, Administracion y Reclamacionesde Seguros No

¢Como puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datospersonalestenemosde usted, para qué losutilizamosy lascondicionesdel uso que le sdamos(Acceso).
Asimismo, es su derecho solicitar la correccién de su informacién personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta
(Rectificacion); que laeliminemosde nuestrosregistroso bases de datoscuando considere que lamisma noesta siendo utilizada adecuadamente
(Cancelacion); asi como oponerse al uso de sus datospersonalespara finesespecificos(Oposicién). Estosderechosse conocencomo derechos
ARCO.

Para el ejerciciode cualquiera de losderechosARCO, usted debera presentarla solicitud respectiva a travésdel siguiente m edio: Enviandocorreo
electrénicoa: clientes@ethos-asesores.com

Para conocer el procedimiento y requisitospara el ejercicio de losderechosARCO, ponemosa su disposicion el siguiente medio: Llamandoal (81)
1097-0752

Los datosde contacto de la persona o departamento de datospersonales, que esta a cargo de dartramitea lassolicitudesde derechosARCO, son
los siguientes:

a) Nombre de la persona o departamentode datospersonales: Atencion a Clientes

b) Domicilio: Rio Rosas400-19, Colonia del Valle, San Pedro Garza Garcia, NL 66220 México

Usted puede revocar suconsentimiento para el uso de sus datos personales

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos personales. Sin emb argo, es
importante que tenga encuentaque no entodosloscasos podremosatender su solicitud o concluirel uso de forma inmediata, yaque e s posible
que poralguna obligacion legal requiramos seguir tratando susdatospersonales. Asimismo, usted debera considerarque para ciertosfines, la
revocacion de su consentimiento implicaradque no le podamosseguir prestando el servicio quenossolicitd, olaconclusiéon de su relacién con
nosotros.

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud a travésdel siguiente medio: Enviandoun correo electronico a: clientes@ethos-
asesores.com

Para conocer el procedimiento y requisitospara la revocacion del consentimiento, ponemosa su disposi cién el siguiente medio:Llamando al (81)
1097-0752

¢Cémo puede limitar el uso o divulgacion de suinformacion personal?
Con objeto de que usted puedalimitar el uso y divulgacion de su informacion personal, le ofrecemoslossiguientesmedios: En viando un correo

electrénicoa: clientes@ethos-asesores.com

¢Coémo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrirmodificaciones, cambioso actualizacionesderivadasde nuevosrequerimientosleg ales; de nuestras
propiasnecesidadesporlosproductoso serviciosque ofrecemos; de nuestraspracticasde privacidad; de cambiosen nuestro m odelo de negocdo, o
porotras causas.

Nos comprometemosa mantenerloinformado sobre loscambiosque pueda sufrirel presente aviso de privacidad, a travésde: la pagina de Internet
www.ethos-asesores.com.

El procedimientoa travésdel cual se llevardna cabo lasnotificacionessobre cambioso actualizacionesal presente aviso de privacidad es el
siguiente: Publicacion en nuestro portal www.ethos-asesores.com
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